F20
GLOBAL Revisao 03
Relatorio de Auditoria
Auditor Lider: Mary Rodriguez Auditores/Especialistas: ------- Objetivo da Auditoria:
Auditoria Interna
Critérios da Auditoria: 9001/14001/45001 Setores Auditados: como indicado Data da Auditoria:
19 - 22/10/20XX

Comentarios sobre o desempenho da Auditoria:

Relatdrio de Auditoria Setorial: FAZENDA

AUDITOR LIDER: Mary Rodriguez

A auditoria ocorreu sem problemas e o Programa Anual de Auditoria 20XX
foi concluido.

Durante a auditoria, o gerente da FAZENDA esteve presente.

Evidéncias coletadas:
Nao conformidades nao foram observadas

Conclustes da auditoria:
A FAZENDA é organizada e funciona bem.

Recomendacgdes do Auditor Lider:
Manter a organizagao e procurar oportunidades de melhoria.
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F20
GLOBAL Revisao 03
Relatorio de Auditoria
Auditor Lider: John Souza Auditores/Especialistas: ------- Objetivo da Auditoria:
Auditoria Interna
Critérios da Auditoria: 9001/14001/45001 Setores Auditados: como indicado Data da Auditoria:
10 - 14/08/20XX

Comentarios sobre o desempenho da Auditoria:

Relatdrio de Auditoria Setorial: HOTEL

AUDITOR LIDER: John Souza

A auditoria nos varios locais ocorreu sem problemas e o Programa Anual de
Auditoria 20XX foi concluido.

O setor de recepgao foi parcialmente auditado devido a muitos movimentos
no hotel.

Durante a auditoria dos quartos, o gerente do hotel nao estava presente.

Evidéncias coletadas:
NC 01 - Os funcionarios da recepgao nao conhecem a Politica da Qualidade

Conclusoes da auditoria:
Os setores sao organizados e operam bem

Recomendacdes do Auditor Lider:
Reavaliar o conhecimento da Politica na proxima auditoria interna.
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F20
GLOBAL Revisao 03
Relatorio de Auditoria
Auditor Lider: John Souza Auditores/Especialistas: ------- Objetivo da Auditoria:
Auditoria Interna
Critérios da Auditoria: 9001/14001/45001 Setores Auditados: como indicado Data da Auditoria:
05 - 06/04/20XX

Comentarios sobre o desempenho da Auditoria:

Relatério de Auditoria Setorial: MANUTENGAO

AUDITOR LIDER: John Souza

A auditoria ocorreu sem problemas e o Programa Anual de Auditoria 20XX
foi concluido.

Os controles dos equipamentos de medicao foram verificados

Evidéncias coletadas:

OBS 01 - A limpeza das instalagdes de manutencdao nao é boa. Ha éleo no
chao.

OBS 02 - O equipamento de protecao individual para uso em eletricidade é
antigo.

ConclusOes da auditoria:
O setor pode melhorar sua organizagao

Recomendacdes do Auditor Lider:
Avaliar as observagdes na proxima auditoria interna.
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F20
GLOBAL Revisao 03
Relatorio de Auditoria
Auditor Lider: John Souza Auditores/Especialistas: ------- Objetivo da Auditoria:
Auditoria Interna
Critérios da Auditoria: 9001/14001/45001 Setores Auditados: como indicado Data da Auditoria:
05 - 06/04/20XX

Comentarios sobre o desempenho da Auditoria:

Relatdrio de Auditoria Setorial: RESTAURANTE

AUDITOR LIDER: John Souza

A auditoria na cozinha e no refeitério decorreu sem problemas e o Programa
Anual de Auditoria 20XX foi concluido.

O setor de residuos foi verificado.

Evidéncias coletadas:

NC 01 - O setor de lixo do restaurante estava vazando liquidos para o meio
ambiente

NC 02 - O equipamento de protecgao individual estabelecido para a cozinha
nao é utilizado.

NC 03 - O controle de temperatura da carne ndo esta funcionando

ConclusOes da auditoria:
Os setores sao organizados e operam bem

Recomendacdes do Auditor Lider:
Avalie as agoes corretivas na proxima auditoria interna.
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F20
GLOBAL Revisao 03
Relatorio de Auditoria
Auditor Lider: Mary Rodriguez Auditores/Especialistas: ------- Objetivo da Auditoria:
Auditoria Interna
Critérios da Auditoria: 9001/14001/45001 Setores Auditados: como indicado Data da Auditoria:
05 - 06/07/20XX

Comentarios sobre o desempenho da Auditoria:

Relatdrio de Auditoria Setorial: SEGURANCA

AUDITOR LIDER: Mary Rodriguez

A auditoria ocorreu sem problemas e o Programa Anual de Auditoria 20XX
foi concluido.

Durante a auditoria, o chefe da SEGURANCA esteve presente.

Evidéncias coletadas:

Nao conformidades nao foram observadas

Conclustes da auditoria:
SEGURANCA é organizada e funciona bem.

Recomendacgdes do Auditor Lider:
Manter a organizagao e procurar oportunidades de melhoria.

Recomendacdes do Auditor Lider:
Avalie as aquisicdes novamente no periodo maximo de 6 meses em uma
auditoria extraordinaria.
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F20

GLOBAL Revisao 03
Relatorio de Auditoria
Auditor Lider: Mary Rodriguez Auditores/Especialistas: ------- Objetivo da Auditoria:
Auditoria Interna
Critérios da Auditoria: 9001/14001/45001 Setores Auditados: como indicado Data da Auditoria:
14 - 18/09/20XX

Comentarios sobre o desempenho da Auditoria:

Relatdrio de Auditoria Setorial: SPA
AUDITOR LIDER: Mary Rodriguez

A auditoria ocorreu sem problemas e o Programa Anual de Auditoria 20XX

foi concluido.

Durante a auditoria, o gerente do SPA ndo estava presente e foi substituido

por um substituto.

Evidéncias coletadas:
Nao conformidades nao foram observadas

ConclusoOes da auditoria:
O SPA estd organizado e funciona bem.

Recomendacgdes do Auditor Lider:

Manter a organizacao e procurar oportunidades de melhoria.
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Auditor Lider: Mary Rodriguez

Auditores/Especialistas: -------

Objetivo da Auditoria:
Auditoria Interna

Critérios da Auditoria: 9001/14001/45001

Setores Auditados: como indicado

Data da Auditoria:
14 - 18/06/20XX

Comentarios sobre o desempenho da Auditoria:

Relatério de Auditoria Setorial: TECNOLOGIA DA INFORMACAO

AUDITOR LIDER: Mary Rodriguez
A auditoria ocorreu sem problemas e o Programa Anual de Auditoria 20XX

foi concluido.

Durante a auditoria, o chefe de TI esteve presente.

Evidéncias coletadas:

Nao conformidades nao foram observadas

Conclusoes da auditoria:

A TI esta organizada e funciona bem.

Recomendacgdes do Auditor Lider:

Manter a organizagao e procurar oportunidades de melhoria.
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